Casos de éxito

Perfil del Cliente

Teliman, S.L., empresa de origen
familiar ubicada en Sant Boi de
Llobregat que ofrecen sus servicios
de limpieza a industrias, hospitales,

oficinas e instituaciones.

Situacion.

Debido a las caracteristicas de su
negocio, Teliman necesita tener un
control exhaustivo de sus costes
para, posteriormente, obtener un
calculo de rentabilidad lo mas a fin

afin a la realidad posible.

Solucion.

Gracias a laimplantacion del
modulo DAF- Cleaning Teliman

ha obtenido un conocimiento y
control completo y exhaustivo de la
disponibilidad de sus equipos, asi
como el conocimiento integro de

los costes.

Beneficios.

« Control sobre la disponibilidad y
situacion de sus equipos

« Conocimiento profundo de sus
costes.

» Facilidad de uso mediante cua-

drantes de personal.

“DAF Cleaning permite a Te-
liman conocer con exactitud
sus costes asi como facilitar
la asignacion fdcil y rdapida
de su personal a los diferen -
tes centros de trabajo”

Teliman, S.L. es una empresa dedicada a la prestacion de servicios
de limpieza a diferentes tipologias de clientes, desde industrias y
oficinas hasta hospitales e instituciones.

La gran problematica de Teliman prove-
nia de la imposibilidad de conocer, de
manera real, los costes que su empresa
debia invertir para realizar la actividad de
su negocio. Otro gran problema era la
gran inversion de tiempo que necesitaba
emplear para alimentar de todos los da-
tos necesarios para poder tener una valo-
racion aproximada de costes.

D.AF. Cleaning permiti¢ a Teliman,

- Obtencion de costes reales, con el correspondiente calculo de
rentabilidad ajustado.

- Minimizar la ineficiencia en la introduccion de datos. Esto es de-
bido a la utilizacién de una Unica base de datos centralizada.

- Control absoluto de sus empleados.

- Control de la bolsa de trabajo interna de la compania (posibles
trabajadores).

- Asignacion, mediante cuadrantes de personal, de los trabajado-
res a cada uno de los diferentes centros de trabajo. En este mismo
cuadrante se realizaran las diferentes incidencias (refuerzos, bajas
laborales, vacaciones, permisos, ...).
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