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Perfil del Cliente

Biere Servis es uno de los mas
importantes distribuidores de
cervezas y bebidas en Barcelona,

sirviendo bares, Pubs, cafeterias,

Situacion.

El amplio catdlogo de productos,
asi como el modelo de distribucion
que se basa tanto en comerciales
dedicados como en vendedores/
transportistas condicionaba las

necesidades de Biere Servis. .

Solucion.

La implantacion del médulo DAF
Autoventa/Preventa que gestiona
el uso de PDA's permitié una con-
feccion mas agil de los pedidos y el
médulo DAF- Picking y Rutas mejo-
16 la gestion de expediciones con
planificacion de rutas de transporte

y generacion de cargas.

Beneficios.

- Ahorro de costes.
- Aumento de productividad
- Fidelizacion cliente

- Control de stocks

“DAF Picking y Rutas permi-
te una gestion mds eficien-
te del almacén y sobre todo
agilizar las tareas de expe-
dicion permitiendo un impor-
tante ahorro de tiempo que
se traduce en una reduccion
de costes”

- Biere Servis comercializa una amplia gama de productos impor-
tados y nacionales, siempre de la mas alta calidad, lo que se tradu-
ce como garantia de producto. Su catdlogo de productos crece
constantemente a medida que aparecen nuevas alternativas que
proponer al mercado. .

- Su mayor necesidad consistia en implementar una
solucion que le gestionara de forma eficiente toda la
cadena de ventas desde la generacion del pedido has-
ta la facturacion, incluyendo la gestion de los envases
y de los cargos adicionales por entrega, con la maxima
rapidez y garantia.

- Los vendedores debian tener un medio autébnomo para hacer
los pedidos y transferirlos automaticamente a la central.

- En la central debian atenderse rapidamente dichos pedidos y
poner en marcha toda la logistica de preparacion y entrega de los
MIiSMOs.

- La solucion consistio en la implantacion del ERP DAF de DT. In-
formatica, incluyendo los médulos de DAF Picking y Rutas y DAF
Autoventa/Preventa.

- Mediante DAF Autoventa/Preventa se consiguid que los comer-
ciales formalizaran la captura de los pedidos mediante PDA. Los
datos capturados con las mismas pasan automaticamente a DAF
que efectla toda la gestion de venta y facturacion mentacion de

entrega, etc. ‘DT’
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